ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Milleris.hu

Hatalyos: 2026. szeptember 28.

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altalanos Szerz&dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Olah Gergd e.v.
altal izemeltetett Milleris.hu webaruhazon keresztll torténd termékvasarlas
feltételeit szabalyozza.

A Webshop elérhetdsége:

https://milleris.hu/

A Webshopban térténé vasarlassal a Vasarlé elfogadja jelen ASZF
rendelkezéseit.

Jelen ASZF hatélya kiterjed a Webshopon keresztiil 1étrejévé valamennyi
adasvételi szerzédésre.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen ASZF médositasara. Az ASZF médositasa a
Webshopban torténd kozzétételt kdvetben Iép hatalyba, és a hatalybalépést
kovetGen leadott megrendelésekre alkalmazandé.


https://milleris.hu/

2. A Szolgaltato adatai

Szolgaltaté neve:
Olah Gergd e.v.

Székhely:
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.

Telephely:
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.

Adoszam:
91215725-2-22

Nyilvantartasi szam:
60680598

Nyilvantarté hatésag:
Nemzeti Ado- és Vambhivatal (NAV)

Képvisel6:
Olah Gerg6

E-mail:
millerisinfo@gmail.com

Telefonszam:
+36 20 386 3430

Weboldal:
https://milleris.hu/
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3. Tarhelyszolgaltaté adatai

Tarhelyszolgaltaté neve:
Rackhost Zrt.

Székhely:
6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.

E-mail:
info@rackhost.hu

4. A Webshopban forgalmazott
termékek

A Milleris.hu Webshopban élelmiszeripari termékek, els6sorban kilénb6zé
liszttermékek kerulnek értékesitésre.
A Webshopban jelenleg az alabbi termékek érheték el:

e csicseriborsoéliszt,
e rizsliszt,
e voOroslencseliszt.

A termékek kiszerelése:
500 g / csomag.

A termékek lényeges tulajdonsagait, 6sszetevdit, allergéninformacidit,
tapértékét, netté mennyiségét, minéségmegdrzési informacidit és egyéb
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kotelezd informacioit a termék adatlapja, illetve a termék csomagolasa
tartalmazza.

A Webshopban szerepld képek els6sorban a termék bemutatasat szolgaljak. A
képek és a tényleges termék megjelenése kdzott kisebb eltérés el6fordulhat.

5. A rendelés menete

A Vasarld a Webshopban talalhaté termékeket a kosarba helyezheti.

A megrendelés soran a Vasarlé koteles sajat adatait a valosagnak megfeleléen
megadni.

A rendelés fébb lépései:

A megvasarolni kivant termék kivalasztasa.
A termék kosarba helyezése.

A kosar tartalmanak ellenérzése.

A szallitasi méd kivalasztasa.

A szamlazasi és szallitasi adatok megadasa.
A fizetési mad kivalasztasa.

A megrendelés adatainak ellendrzése.
Jelen ASZF elfogadésa.
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A megrendelés véglegesitése.

A Vasarlé a megrendelés elkuldése elbtt koteles ellendrizni a megadott
adatokat.

A megrendelés véglegesitése fizetési kotelezettséget keletkeztet.

A hibasan megadott adatokbdl eredd teljesitési problémakért a Szolgaltaté nem
felel, amennyiben azok a Vasarlé altal megadott hibas adatokbdl erednek.



6. A szerzodés léetrejotte

A Vasarlé altal a Webshopon keresztul leadott megrendelés elektronikus uton
elkaldétt megrendelésnek mingsul.

A Szolgaltaté a megrendelés beérkezését elektronikus Uton visszaigazolja.
Az automatikus visszaigazolas a megrendelés beérkezését igazolja.

A szerz8dés a Szolgaltatd és a Vasarlo kozott a megrendelés Szolgaltato altali
elfogadasaval jon létre.

Amennyiben a megrendelt termék nem all rendelkezésre, a Szolgaltaté errél a
Vasarlét haladéktalanul tajékoztatja.

7. Termékarak

A Webshopban feltintetett arak forintban (Ft) értenddk.
A feltuntetett vételar a termék ara.

A szallitasi koltség a termék aran felul fizetendd, kivéve, ha a Szolgaltatéd
id6szakos akci6 keretében ettdl eltéréen rendelkezik.

A Webshopban feltlintetett arak a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en
kerulnek feltintetésre.



A Szolgaltaté fenntartja a jogot az arak modositasara. Az arvaltozas a mar
leadott és visszaigazolt megrendelések vételarat nem érinti.

8. Fizetési modok

A Vasarld az alabbi fizetési modok kozul valaszthat:

8.1. Utanvét

A Vasarld a megrendelt termék ellenértékét a csomag atvételekor fizeti meg a
valasztott szallitasi szolgaltatd altal biztositott fizetési lehet6ség szerint.

8.2. Banki atutalas

A Vasarld banki atutalassal is kiegyenlitheti a megrendelés teljes vételarat.

Bankszamlavezeté bank:
OTP Bank

Bankszamlaszam:
11731001-23165935

Atutalésos fizetés esetén a megrendelés feldolgozasa a vételar Szolgaltatd
bankszamlajan torténd jovairasat kovetben torténik.

A kdzlemény rovatban javasolt feltintetni a megrendelés azonositdjat.



8.3. Bankkartyas fizetés

A Webshopban bankkartyas fizetésre a Barion elektronikus fizetési
szolgaltatasan keresztul van lehetdség.

A bankkartyas fizetés a Barion biztonsagos fizetési feltletén torténik.

A fizetési tranzakcio soran a Vasarlo6 a Barion fizetési felUletén adhatja meg a
bankkartyas fizetéshez szikséges adatokat.

A bankkartyas fizetéssel kapcsolatos adatkezelésre a Barion sajat adatkezelési
szabalyzata is vonatkozik.

9. Szallitas

A Milleris.hu Webshopban megrendelt termékek az aldbbi szallitasi médokon
érhetdk el:

¢ Magyar Posta
¢ Foxpost

A szallitasi dij egységesen:
1000 Ft

A szallitasi dij a megrendelés véglegesitése el6tt egyértelmien megjelenik a
Vasarl6 szamara.

A Szolgaltaté id6szakos akciok keretében kedvezményes vagy ingyenes
szallitast is biztosithat.



10. Szallitasi hatarido

A megrendelt termékek varhato feladasi ideje:

1-3 munkanap.

Banki atutalassal torténd fizetés esetén a hatarid6 a vételar Szolgaltatéd
bankszamlajan torténd jovairasat kovetben kezdédik.

Bankkartyas fizetés esetén a hataridd a sikeres fizetés visszaigazolasat kdvetben
kezdddik.

Utanvétes rendelés esetén a hataridd a rendelés visszaigazolasat kdvetden
kezdddik.

A csomag feladasat kdvetGen a Vasarld - amennyiben az adott szallitasi
szolgaltatas biztositja - csomagkdvetési informaciét kaphat.

A tényleges kézbesités id6tartamat a valasztott szallitasi szolgaltatd teljesitése
befolyasolhatja.

11. A Vasarlo adatainak kezelése

A Vasarld személyes adatainak kezelésére vonatkozé részletes szabalyokat a
Webshop kulon Adatkezelési tajékoztatéja tartalmazza.

Az Adatkezelési tajékoztaté a Webshopon folyamatosan elérhetd.

A megrendelés teljesitéséhez szukséges személyes adatok kuléndsen:



* néy,

e szamlazasi cim,

e szallitasi cim,

e e-mail-cim,

¢ telefonszam,

e megrendelés adatai,

o fizetéssel kapcsolatos adatok.

A személyes adatok kezelése a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak
megfelel6en térténik.

12. Elallasi jog

A fogyasztdénak minGsuld Vasarlot a jogszabalyban meghatarozott esetekben 14
napos indokolas nélkaiili elallasi jog illeti meg.

Aru adasvétele esetén a 14 napos hataridé fészabaly szerint az aru 4tvételének
napjatdl szamitott 14 nap.

Az eldllasi jog gyakorlasahoz a Vasarlénak egyértelm( nyilatkozatot kell
kuldenie a Szolgaltato részére.

Az eldllasi nyilatkozat elkuldhet6:

E-mail:
millerisinfo@gmail.com

vagy postai uton:

Olah Gergé e.v.
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.
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A Vasarld az elallasi jogat a 14 napos hataridén belul tett egyértelmd
nyilatkozattal gyakorolhatja.

13. Elallasi jog aldli kivetelek -
élelmiszertermékek

A Webshopban értékesitett termékek élelmiszertermékek.

A Vasarlo elallasi joga nem gyakorolhaté a jogszabalyban meghatarozott
kivételi esetekben.

Kaléndsen nem gyakorolhaté az elallasi jog olyan zart csomagolasu termék
tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbél a csomagolas
felbontasat kévetéen nem kildheté vissza, amennyiben a termék a
jogszabaly szerinti kivétel ala tartozik.

Ennek megfelel6en a Vasarld kdteles a termék csomagolasat megdrizni, ha az
elallasi jogaval élni kivan.

Felbontott vagy sérilt csomagolasu élelmiszertermék esetében az elallasi
jog gyakorlasara a vonatkozé jogszabalyi kivételek iranyadéak.



14. A termeék visszakuldése elallas
esetén

Amennyiben a Vasarlo jogszerlien él elallasi jogaval, koteles a terméket
indokolatlan késedelem nélkul, de legkés6bb az elallas kdzlésétdl szamitott 14
napon belul visszakuldeni.

A hataridé megtartottnak minésul, ha a Vasarlé a terméket a 14 napos hataridé
lejarta eldtt elkaldi.

A visszakuldés kdzvetlen koltségét a Vasarlo viseli, kivéve, ha a Szolgaltaté ettdl
eltéréen rendelkezik.

Visszakuldési cim:

Olah Gergd e.v.
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.

A Szolgaltaté javasolja, hogy a Vasarlé olyan szallitdsi mddot valasszon, amely
lehetdvé teszi a kildemény nyomon kovetését.

15. A vételar visszatéritése

Elallas esetén a Szolgaltatd a fogyaszto altal megfizetett 6sszeget a
jogszabalyban meghatarozott hataridén beldl visszatériti.

A visszatérités tartalmazza a termék vételarat, valamint az elallassal érintett
rendeléshez kapcsolddo, a jogszabaly szerint visszatéritend§ szallitasi koltséget.



A Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig a terméket
vissza nem kapta, vagy a Vasarlé nem igazolta, hogy a terméket visszakuldte.

A visszatérités fészabaly szerint az eredeti fizetési méddal megegyez6 mddon
torténik, kivéve, ha a Vasarlé mas fizetési moédhoz kifejezetten hozzajarul.

16. A termeék hasznalata és tarolasa

A Vasarld koteles a termék csomagolasan, cimkéjén és a Webshop
termékleirasaban feltlintetett tarolasi és felhasznalasi feltételeket betartani.

A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az olyan karokért vagy minéségromlasért,
amely a termék nem megfelel§ tarolasabdl, felbontas utani nem megfeleld
kezelésébdl vagy nem rendeltetésszer( hasznalatabdl ered.

A termékeket azok jellegének megfelel6en, a csomagolason feltintetett
koérulmények kozott kell tarolni.

17. Kellékszavatossag

A Vasarld a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Polgari Torvénykényvben
meghatarozott kellékszavatossagi jogokkal élhet.

Hibas teljesitésnek mindsulhet kilondsen, ha a termék a teljesités id6pontjaban
nem felel meg a jogszabalyban vagy a szerz6désben meghatarozott
kovetelményeknek.



Elelmiszertermék esetében a V4sarl6 koteles a termék minéségét érinté
problémat a Szolgaltatéval a hiba észlelését kdvetSen indokolatlan késedelem
nélkal kozolni.

Mindségi kifogas esetén javasolt a termék csomagolasat, a minéségmegdrzési
id6t és a gyartasi/tételazonosité adatokat megdrizni, illetve a Szolgaltaté
részére megadni.

18. Panaszkezelés

A Vasarld panaszat az alabbi elérhet6ségeken jelentheti be:
Olah Gergé e.v.

Postai cim:
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.

E-mail:
millerisinfo@gmail.com

Telefon:
+36 20 386 3430

Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté a jogszabalyban meghatarozott hataridén bell
megvizsgalja és érdemben megvalaszolja.

Az irasbeli panaszra adott valaszban a Szolgaltaté tajékoztatast ad a panasz
elutasitdsanak indokardl, amennyiben a panaszt elutasitja.

A panaszrol készult dokumentaciot a Szolgaltaté a vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozott ideig meg6brzi.
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19. Békélteto testulet

A fogyaszté a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivuli rendezése érdekében
békéltetd testulethez fordulhat.

A Szolgaltatd székhelye alapjan:
Baranya Varmegyei Békéltetd Testllet

Székhely:
7625 Pécs, Majorossy 1. u. 36.

Telefon:
+36 72 507 154

E-mail:
info@baranyabekeltetes.hu

Weboldal:
Baranya Varmegyei Békéltetd Testulet

A Baranya Varmegyei Békéltetd Testulet tajékoztatasa szerint 2024. januar 1-
jétél Baranya, Somogy és Tolna varmegye teruletén regionalis testuletként
mUkodik.

A békéltets testlleti eljaras célja a fogyasztdi jogvita birésagon kivili rendezése,
els6sorban egyezség létrehozasaval. Az eljaras a fogyaszté szamara fészabaly
szerint ingyenes.
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A fogyasztd a jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testulethez is fordulhat.

20. Szerzoi jogok

A Webshop teljes tartalma - kuléndsen a szévegek, képek, grafikak, logok,
termékleirasok és egyéb tartalmak - a Szolgaltato, illetve az adott jogosult
szellemi tulajdonat képezik.

A Webshop tartalmanak jogosulatlan felhasznalasa, masolasa, sokszorositasa
vagy terjesztése a vonatkozo jogszabalyok alapjan jogi kdvetkezményeket
vonhat maga utan.

21. Felelosség

A Szolgaltato térekszik arra, hogy a Webshopban talalhaté informaciok
pontosak és naprakészek legyenek.

A Szolgaltaté nem felel az olyan karokért, amelyek a Vasarlé altal megadott
hibas vagy valétlan adatokbdl, illetve a Webshop nem rendeltetésszerd
hasznalatabdl erednek.

A Szolgaltaté nem felel a rajta kivul allé okbdl bekdvetkezd szallitasi
késedelemért, igy kildndsen a szallitasi szolgaltaté mikodésében bekovetkezd
késedelemért, amennyiben az adott korilményért a Szolgaltaté nem felel6s.

A jelen pont nem korlatozza a Szolgaltat6 jogszabaly alapjan fennallo
kotelezettségeit vagy a fogyasztét megilletd kdtelezd jogokat.



22. Elektronikus szerzodéskotes

A Webshopban térténé megrendelés elektronikus uton térténik.
A szerzddés nyelve magyar.

A szerz8dés nem mindsul irasba foglalt szerz6désnek, a Szolgaltatd azt nem
iktatja kulon, azonban a megrendelés adatait elektronikus uton megérzi a
vonatkozé jogszabalyoknak megfelel8en.

A Vasarld a megrendelés adatait a rendelés leadasa el6tt ellendrizheti és
modosithatja.

23. Iranyado jog

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

Kaléndsen iranyadoak:

a Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. térvény,

» afogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény,

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrél szé16 2001. évi CVIII.
térvény,

e afogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz616 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet,

e valamint az egyéb vonatkoz6 magyar és eurépai unios jogszabalyok.



24. Zaro rendelkezések

Jelen ASZF 2026. szeptember 28. napjan Iép hatélyba.

A jelen ASZF a Milleris.hu Webshopon keresztiil leadott megrendelésekre
alkalmazandé.

A Szolgéltaté a hatalyos ASZF-et a Webshopban folyamatosan, elektronikus
formaban hozzaférhetdvé teszi.

Melléklet - Elallasi nyilatkozatminta

ELALLASI NYILATKOZAT
Cimzett:

Olah Gergé e.v.
7630 Pécs, Iparsziget ut 15.
E-mail: millerisinfo@gmail.com

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi jogomat az alabbi termék
adasvételére iranyulé szerz6dés tekintetében:

Megrendelés szama: .............cccocevveercierieeneennen,

Termék megnevezése: ...........ccccevveevvverceeeneeneennns

Megrendelés datuma: .............cccceovieriiiivenneennennn,

Atvétel dAatuma: ........cooveeeeeeeeeeeeeeeeeereean,
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VASArlo Neve: ..........oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn,

VAasarlo cime: .......cooeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn,

Vasarléo e-mail cime: .........oooovvveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeees

Kelt: .o

Vasarlé6 alairasa:
(csak papiron tett nyilatkozat esetén)
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